
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Värdskap och Ålandskunskap 
i kompakt form 

 
Ett gott värdskap räcker långt! 
 
Ett personligt och vänligt bemötande är ofta det som skapar mycket nöjda 
återkommande gäster, för att ge Er företagare verktygen att göra detta erbjuder vi 
två lättillgängliga och roliga kurser.  
 
Ålands hotell- och restaurangskola erbjuder en nätbaserad kurs i värdskap, Ålands 
Mera Värd, som belyser just hur man skapar välkomnande verksamheter. Kursen 
kan göras hemma och tar ca 5 timmar att genomföra. Kursen består av en del teori 
samt en tentamen och det krävs att deltagaren skall ha 70 % av svaren rätt för att bli 
godkänd. När kursen avslutas får deltagaren, förutom en stund med både goda skratt 
och nyttiga insikter, ett kursintyg samt rätten att skylta med kvalitetsmärkningen 
”Värdskap med Kvalitet”. Kostnaden för kursen är 100 €/licens.  
 
Värt att veta om Åland är en nätbaserad kurs utvecklad av EU-projektet Vägen till 
ett välkomnande Åland, Högskolan på Åland. Kursen behandlar Åland som destination 
och är ämnad som ett informationsverktyg för servicebranschen. Kursen är helt 
gratis och finns tillgänglig på www.ha.ax/turisutveckling, www.ahrs.ax samt på 
VisitÅlands medlemssidor. 
 
Om detta låter intressant och även ni vill vara med och skapa ett Välkomnande Åland 
så ta kontakt med:  
 

 
Mattias Eriksson 
Vägen till ett välkomnande Åland 
Tfn 018-537719  
mattias.eriksson@ha.ax 


